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Workflows RIMIKSX / Eingangserläuterungen

Eingangserläuterungen

› Mit dem Workflow-Editor können
Arbeitsabläufe  erstellt werden.

› Es sind Ereignisse vordefiniert, für die jeweils 
maßgeschneiderte Aktionen erfolgen können.

› Für Ereignisse können unterschiedliche Aktionen 
definiert werden.

› Es sind mehrere Workflows möglich.

Aus Workflows können 
Aufgaben generiert werden

Aus Workflows können 
Benachrichtigungen generiert 
werden
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Anwenderschulung [Workflow] RIMIKSX / Arbeitsbereiche «admin» und «workzone»

«Workflow» / Workflow-Verwaltung

Workflows erstellen:

+ öffnet das 

Dialogfenster

 Eine genaue Vorstellung des Workflows ist 
unabdingbar

 Tipp: Workflows einfach gestalten, komplexe sind 
fehleranfällig
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Anwenderschulung [Workflow] RIMIKSX / Arbeitsbereiche «admin» und «workzone»

«Workflow» / Workflow-Verwaltung

 Befehle werden später in den Eingabeseiten in 
der workzone sichtbar, z. B. «Risiko validieren», 
«Risiko freigeben»

Für die Übergänge von 

einer Aktivität zur nächsten 

müssen Befehle definiert 

sein
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Anwenderschulung [Workflow] RIMIKSX / Arbeitsbereiche «admin» und «workzone»

«Workflow» / Workflow-Verwaltung

es können auch 

Zeitfunktionen 

definiert werden

Anhängig vom Ereignis machen Befehle oder 
Zeitangaben Sinn

 Risiko wir der stellt und muss validiert werden: Befehl
Maßnahme steht zur Überwachung an (stößt eine 

Aufgabe an), Timer = Wiedervorlage in ... Tagen, oder 
Erinnerung in ... Tagen
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Anwenderschulung [Workflow] RIMIKSX / Arbeitsbereiche «admin» und «workzone»

«Workflow» / Workflow-Verwaltung

Befehle werden später in den 
Eingabeseiten in der workzone 
sichtbar, z. B. «Risiko validieren», 
«Risiko freigeben»
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Anwenderschulung [Workflow] RIMIKSX / Arbeitsbereiche «admin» und «workzone»

«Workflow» / Workflow-Verwaltung

Aktivitäten, die als initial 

bezeichnet sind, sind 

grün eingefärbt. Sie 

stellen den 

Ausgangspunkt dar.
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Anwenderschulung [Workflow] RIMIKSX / Arbeitsbereiche «admin» und «workzone»

«Workflow» / Workflow-Verwaltung

 Verbindungen stellen des Bezug zum 
nächsten Aktivität her

Verbindungen erstellen
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Anwenderschulung [Workflow] RIMIKSX / Arbeitsbereiche «admin» und «workzone»

«Workflow» / Workflow-Verwaltung

Aktivitäten zwischen Initial 

und Ende beinhalten 

Befehle

Auslösende Befehle sind bspw. «Aufgabe 

erstellen», «Benachrichtigung auslösen»
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Anwenderschulung [Workflow] RIMIKSX / Arbeitsbereiche «admin» und «workzone»

«Workflow» / Workflow-Verwaltung

Beispiel für auslösende 

Befehle

 Ereignisse sind klar definiert, z. B. neues Risiko wurde erstellt.
 Somit sind der Risikoeigner bekannt
Der Folgeschritt ist nicht unbedingt eindeutig zuordenbar
Aus diesem Grund können Befehle auch Rollen zugewiesen 

werden, z. B. Risikomanager
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Anwenderschulung [Workflow] RIMIKSX / Arbeitsbereiche «admin» und «workzone»

«Workflow» / Workflow-Verwaltung

Die blau eingefärbten 

«Befehle» dürfen NICHT 

verändert werden.

 Es wird genau definiert, was bei einem Schritt zum 
nächsten geschehen soll, z. B. eine Aufgabe mit dem 
Titel «neues Risiko wurde erstellt» anlegen und den 
Benutzern mit der Rolle «Risikomanager» zuordnen
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Anwenderschulung [Workflow] RIMIKSX / Arbeitsbereiche «admin» und «workzone»

«Workflow» / Workflow-Verwaltung

Benachrichtigung
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Anwenderschulung [Workflow] RIMIKSX / Arbeitsbereiche «admin» und «workzone»

«Workflow» / Workflow-Verwaltung

Benachrichtigung
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Anwenderschulung [Workflow] RIMIKSX / Arbeitsbereiche «admin» und «workzone»

«Workflow» / Workflow-Verwaltung

Benachrichtigung
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Anwenderschulung [Workflow] RIMIKSX / Arbeitsbereiche «admin» und «workzone»

«Workflow» / Workflow-Verwaltung

weitere Befehle
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Anwenderschulung [Workflow] RIMIKSX / Arbeitsbereiche «admin» und «workzone»

«Workflow» / Workflow-Verwaltung

Der Abschluss 

eines Workflows ist 

blau 

gekennzeichnet.

 Es können beliebig viele Verknüpfungen erstellt 
werden

 z. B. «Risiko muss überarbeitet werden»
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Anwenderschulung [Workflow] RIMIKSX / Arbeitsbereiche «admin» und «workzone»

«Workflow» / Workflow-Verwaltung

Abschlus

s Die In den Eingabeseiten wird ein Text deutlich 
sichtbar

Dadurch kann eine Eingabe erfolgen (z. B. auf der 
Risikoerfassungsseite)

Dadurch wird der nächste Schritt angestoßen

Für den gesetzten Zustand 

bedeutet, es muss eine 

Eingabe erfolgen, dann 

folgt der nächste Schritt, 

NICHT automatisch.



Seite 20

Anwenderschulung [Workflow] RIMIKSX / Arbeitsbereiche «admin» und «workzone»

«Workflow» / Workflow-Verwaltung

Verschiedene 

Befehle nochmals 

dargestellt

 Zum Beispiel für die Überarbeitung eines 
Risikos, also zurück an den Auslöser
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Anwenderschulung [Workflow] RIMIKSX / Arbeitsbereiche «admin» und «workzone»

«Workflow» / Workflow-Verwaltung

Workflows werden im 

Administrationsbereic

h ausgewählt

Die Workflows werden pro 
Mandant individuell definiert
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Anwenderschulung [Workflow] RIMIKSX / Arbeitsbereiche «admin» und «workzone»

«Workflow» / Workflow-Verwaltung

Für vordefinierte 

Auslöser werden die 

erstellten Workflows 

zugewiesen

 Zur Erinnerung: auslösende 
Ereignisse sind «neu erstellt» 
oder «Datum» (z. B. steht zur 
Bearbeitung an)
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Anwenderschulung [Workflow] RIMIKSX / Arbeitsbereiche «admin» und «workzone»

«Workflow» / Workflows im Prozess

Wenn ein Workflow aktiv 

ist, erscheint bei einem 

auslösenden Ereignis 

eine Meldung

Die Meldung entspricht dem Befehl im Workflow, 
hier «Risiko validieren»

Wenn ein Risiko bearbeitet ist, aktiviert der 
Risikoeigner mittels Knopf den nächsten Schritt, der 
Risikomanager erhält eine Aufgabe und eine 
Benachrichtigung
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Anwenderschulung [Workflow] RIMIKSX / Arbeitsbereiche «admin» und «workzone»

«Workflow» / Workflows im Prozess

Befehl

e

 Befehle sind Workflow individuell
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Anwenderschulung [Workflow] RIMIKSX / Arbeitsbereiche «admin» und «workzone»

«Workflow» / Workflows im Prozess

Der Status wird 

angezeigt

 Beim finalen Schritt erfolgt keine Befehl mehr
 Im Reiter «Workflow» kann der Verlauf angezeigt 

werden (was ist wann passiert)
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Anwenderschulung [Workflow] RIMIKSX / Arbeitsbereiche «admin» und «workzone»

«Workflow» / Workflows im Prozess

In Workflows werden 

Aufgaben definiert und 

Benutzern zugeordnet

Die Aufgaben sind abhängig vom definierten 
Workflow (Aufgabe muss festgelegt werden)

Aufgaben werden in der Rolle festgelegt 
(Benutzer haben unterschiedliche Rechte)
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Anwenderschulung [Workflow] RIMIKSX / Arbeitsbereiche «admin» und «workzone»

«Workflow» / Workflows im Prozess

Workflows werden in 

den 

Benachrichtigungen 

angezeigt

Die Benachrichtigungen sind abhängig vom 
definierten Workflow (Benachrichtigung 
muss festgelegt werden)

 Benachrichtigungen werden in der Rolle 
festgelegt (Benutzer haben unterschiedliche 
Rechte)
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Anwenderschulung [Workflow] RIMIKSX / Arbeitsbereiche «admin» und «workzone»

«Workflow» / Workflows im Prozess

Benachrichtigunge

n bearbeiten

 «Öffnen» ist mit der Eingabeseite verknüpft
 Bspw. wird das vom Risikoeigner erstellte Risiko 

geöffnet und kann vom Risikomanager validiert 
und freigegeben werden


