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Per sofort oder nach Vereinbarung sucht Actio Bern engagierte, flexible und selbstständig 
arbeitende Personen mit einer guten Portion Durchhaltevermögen: 

Freiwillige Mitarbeitende 5 - 20% 

Actio Bern als Fachstelle für Sozialhilferecht im Kanton Bern berät Personen, welche 
Fragen im Bereich des Sozialhilferechts haben und/oder sich von den Behörden 
unrechtmässig behandelt fühlen. Für die Ergänzung unseres Beratungsteams suchen wir 
weitere Freiwillige, welche die Anfragen bearbeiten, mit den ratsuchenden Personen 
Kontakt aufnehmen und sie bei der Korrespondenz mit dem zuständigen Sozialdienst 
unterstützen oder wenn nötig Einsprachen gegen Entscheide mit ihnen verfassen. Der 
Aufwand beträgt ca. 5-20%, 4-8h pro Woche, je nach individuellen Möglichkeiten und 
Anfragen. 

Diese Tätigkeit erfordert fundiertes Fachwissen im Bereich des Sozialhilferechts des 
Kantons Bern. Wir suchen daher Menschen mit mehrjähriger Erfahrung bei einem 
Sozialdienst im Kanton Bern. In der Fallarbeit ist für Actio Bern zentral, dass die 
Entscheide der Sozialdienste kritisch hinterfragt werden, mit den Sozialdiensten aber nach 
Möglichkeit eine einvernehmliche Lösung getroffen werden kann, bzw. die ratsuchenden 
Personen dazu befähigt werden, ihre Rechte gegenüber ihrem Sozialdienst selbst zu 
vertreten.  

Was wir bieten: 

Actio Bern bietet dir die Möglichkeit, bei einem sinnstiftenden Projekt mitzuwirken, 
welches sich nach wie vor Aufbau befindet und mitgestaltet werden kann. Die Einsätze 
können flexibel wahrgenommen und die Fallarbeit kann von zuhause aus gemacht werden. 
Für die fachliche Begleitung steht eine Coachingperson zur Verfügung, um bei Fragen das 
geeignete Vorgehen zu besprechen. Zudem bietet Actio Bern regelmässige 
Weiterbildungsworkshops zu verschiedenen Themen des Soziahilferechts an, welche für 
die Freiwilligen kostenlos besucht werden können. Für die Freiwilligenarbeit stellen wir dir 
gerne eine Arbeitsbestätigung aus.  
 
Bewerbungen werden laufend bis am 31.12.2023 entgegengenommen unter 
melinawaelti@actiobern.ch. 

Für Rückfragen steht dir unser Vorstandsmitglied Melina Wälti per Mail zur Verfügung unter 
melinawaelti@actiobern.ch. 

Falls du keine Möglichkeit hast, aktiv in unserem Verein mitzuwirken, uns jedoch gerne 
unterstützen möchtest: Wir freuen uns über neue Mitglieder. Der Mitgliederbeitrag beläuft 
sich auf CHF 60.00.- pro Jahr für Privatpersonen und kann auf folgendes Konto eingezahlt 
werden: CH94 0900 0000 1515 8879 3, Zweck «Mitgliederbeitrag». Vielen Dank! 
 


