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Im Senioren Begegnungszentrum Baumgärtlihof

Mittwoch, 25. Januar 2023, 14.00 Uhr

Steuern online ausfüllen
Seit Januar 2021 kann im Kanton Zürich 

die Steuererklärung komplett online 
eingereicht werden.

In einem Kurzreferat informiert Davide 
Arcuri, Leiter Abteilung Steuern Horgen, 

über Neuerungen und Vorteile der Online-
Steuererklärung. Zusätzlich zeigt er, 
welche nützlichen Informationen die 

kantonale Website im Bereich Steuern 
bietet.

Wenn Sie sich gerne über die Online-
Steuererklärung informieren möchten, sind 

Sie herzlich willkommen.



Referat 25.01.2023

 Kurze Vorstellung Abteilung Steuern 
Horgen

Folie 2

 Informationen/Vorstellung der 
papierlosen Online-Steuererklärung

 Einblick in die Demoversion Online-
Steuererklärung und allg. in die 
kantonale Website Bereich Steuern



Vorstellung der Abteilung Steuern

Nachfolgend Informationen zur Abteilung Steuern und 
zur Eingliederung in die Gemeindeverwaltung Horgen
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Organigramm Gemeindeverwaltung

Abteilung Steuern
11 Mitarbeitende

ca. 2'400 quellensteuerpflichtige Personen
ca. 19'000 ord. steuerpflichtige nat. Personen

ca. 1'100 juristische Personen
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Aufgaben Abteilung Steuern Horgen

 Rechnungsstellung und Bezug der ordentlichen Staats- und Gemeindesteuern
 Registerführung aller steuerpflichtigen Personen inkl. Versand der 

Steuererklärungen von natürlichen Personen
 Veranlagen/Kontrollieren von Steuererklärungen (ca. 60 % der unselbständigen 

nat. Personen)
 Veranlagen und Bezug der Grundstückgewinnsteuern (mit Ausschuss für 

Grundsteuern)
 Auskunftstelle für allgemeine Anfragen in Sachen Steuern 

Hauptaufgaben

Weitere Aufgaben

 Erstellen der Liegenschaftenbewertungen (Steuerwert und Eigenmietwert)
 Einleitung des Inventarisationsverfahren in Todesfällen
 Ablieferung der Steuereinnahmen an die Güter (Kanton, Kirchen)
 Zuständig für die korrekte Verbuchung der ord. Steuern, 

Grundstückgewinnsteuern, Quellensteuern, Anrechnung ausländischer 
Quellensteuern, Nachsteuern und Aktiven und Passiven Steuerausscheidungen 
inkl. deren Nebenbuchabschlüsse und Vorbereitung Budget



Papierlose Online-Steuererklärung
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Medienkonferenz vom 19. Januar 2021
Vorstellung der neuen papierlosen Steuererklärung im Kanton Zürich 
durch Regierungsrat Ernst Stocker (Finanzdirektor) und Stv. Chef des 
Kantonalen Steueramts Peter Seidler

Papierlose Online-Steuererklärung ist eine kantonale Lösung, daher 
wurde diese auch durch Regierungsrat Ernst Stocker präsentiert

Grosser Anklang bei den Steuerpflichtigen, daher informiere ich Sie 
heute gerne über die Grundzüge der Online-Steuererklärung des 
Kantons Zürich und zeige Neuerungen und Vorteile auf
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Hintergrund

Impulsprogramm Digitale Verwaltung Kanton Zürich

 Strategie und Impulsprogramm Digitale Verwaltung 2018-2023
(festgelegt durch den Regierungsrat im 2018)

 Hauptziel: digitale Leistungen der Verwaltung für Bevölkerung 
ausbauen

 Bereich Steuern wichtiger Bestandteil des Programms

 Viele Bevölkerungskontakte mit rund einer Million 
Steuererklärungen (gemeinsam mit den Steuerämtern der 
Gemeinden)
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Bisheriges Angebot (bis Ende 2020)

ZHprivateTax

 Online-Steuererklärung im Kanton Zürich seit 2013 möglich

 Aber nicht medienbruchfrei (Freigabequittung und Beilagen per Post)

 Unterschrift war bisher aufgrund der Bundesgesetzgebung nötig

 Bisher: rund 20% Online-Steuererklärung & fast 30% mit der Offline-
Steuererklärung

 Ziel: Online-Anteil erhöhen und damit Effizienz steigern und für die Bürger 
Einreichung erleichtern
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Neuerungen

Schrittweise Anpassungen

 Upload von e-Wertschriften der Banken (seit Steuererklärung 2018)

 Fernziel ist "Zürikonto" (Impulsprogramm)

 Kein Zuwarten, sondern sofortige Verbesserungen ab Steuererklärung
2020

 Was sind die wichtigsten Wünsche/Anforderungen der Steuerpflichtigen?

• Vereinfachter Zugang

• Keine Freigabequittung und keine Unterschrift mehr

• Upload sämtlicher Unterlagen

• Volle Umsetzung der wichtigsten Anforderungen auf den 
01.01.2021!
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Neuerung 1: Vereinfachter Zugang

Auswahl des Zugangs

 Neu seit 2021: vereinfachter Zugang
für ZHprivateTax

 Bisher und weiterhin möglich: 
ZHservices-Login auf der 
Transaktionsplattform des Kantons
Zürich, hierfür ist ein Benutzerkonto auf 
ZHservices nötig
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Neuerung 1: Vereinfachter Zugang

Mobile-Nr. eingeben für starke 
Authentisierung

Eingabe der Zugangsinformationen 

AHV-Nummer und Zugangscode



Wo finde ich die Zugangsdaten?
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Stark reduzierter Versand Normaler Versand
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Neuerung 2: Import der Vorjahresdaten 

Nach der erfolgreichen Eröffnung der Steuererklärung:

 Vorjahresdaten werden aus dem eGov-Server automatisch importiert und 

die einzelnen Positionen können mittels "bestätigen" übernommen werden

 Import ist beim "Vereinfachten Zugang" im Vergleich zu ZHservices-Login 

teilweise aus Datenschutzgründen etwas reduziert (dies aber nur wenn 

man Mobile-Nr. für die starke Authentisierung wechselt)

 Datenimport (manuell) auch für bisherige Nutzer der Offline-

Steuererklärung möglich
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Neuerung 2: Import der Vorjahresdaten

 Start der 
Bearbeitung der 
Steuererklärung

 Übersichtliche
Darstellung aller
übernommenen 
Vorjahresangaben



Neuerung 3: Dynamische Wegleitung
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 Wegleitung zur 
Steuererklärung 
bisher statisch
Neu: dynamisch
gestaltet und in 
ZHprivateTax 
integriert

 Bei Wechsel des 
Eingabefeldes wird 
automatisch die 
entsprechende 
Erläuterung aus der 
Wegleitung
angezeigt



Neuerung 4: Alle Dokumente Online
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 Belege 
hochladen

 Angezeigt wird,
wenn Belege
zwingend 
hochgeladen
werden müssen 
(rotes Ausrufe-
zeichen)

 Fehlen zwingend 
erforderliche Belege
wie der
Lohnausweis, kann 
die Steuererklärung
nicht abgeschlossen
und nicht eingereicht
werden



Neuerung 4: Alle Dokumente online
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 Alle Beilagen können elektronisch in die Steuererklärung eingefügt
werden.

 Entweder durch File-Upload ab PC oder mit einem Mobilgerät



Neuerung 4: Alle Dokumente online
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Hochladen der Beilagen
mit Mobilgerät:
 unkompliziert
 ohne zusätzliche App

 QR-Code mit der 
integrierten Kamera
des Mobilgeräts
scannen

 Es wird eine
gesicherte Verbindung
zwischen PC und
Mobilgerät erstellt



Neuerung 4: Alle Dokumente online
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 Die Mobile-Web-Applikation
integriert moderne Scan-
Algorithmen, die Dokumente
erkennen

 Diese moderne Software bessert
die Perspektive und den Kontrast
der fotografierten Dokumente von
selbst aus



Neuerung 4: Alle Dokumente online
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 Bevor die gescannte Beilage an der 
Steuererklärung angehängt wird, kann
das Bild bei Bedarf qualitativ
ausgebessert werden

 Hat die Beilage mehrere Seiten, können
diese nacheinander ebenfalls gescannt
werden (Button "Seite hinzufügen").

 Danach auf Button "Fertig"



Neuerung 4: Alle Dokumente online
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Wurde der Lohnausweis 
erfolgreich importiert, ist 
dies nun ersichtlich



Neuerung 5: Ein Klick u. "fast" fertig
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ZHprivateTax prüft, ob
alle Eingaben und
Beilagen vorhanden sind.

Wird die
Steuererklärung 
erfolgreich validiert,
kann sie papierlos
eingereicht werden:

 Keine Unterschrift
 Keine

Freigabequittung

Die Steuererklärung 
kann vorher als PDF 
eingesehen werden.

Die eingereichte
Steuererklärung kann
während 5 Tagen
korrigiert werden.

So die Anzeige 
wenn nicht 
erfolgreich validiert



Nach der Übermittlung
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Wichtige Empfehlung:
Daten einzeln als PDF 
oder gesamthaft 
herunterladen und für 
sich selber abspeichern!

Bei Bedarf zur 
physischen 
Aufbewahrung für sich 
selber zusätzlich 
vollständig ausdrucken

Ebenfalls wichtig:
Auch nicht zwingend 
hochzuladende Belege 
aufbewahren, mind. bis 
Steuererklärung def. 
veranlagt ist



Support (technische Hilfe)
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Wochenenden



Statistik Online-Steuererklärung
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Die papierlose Steuererklärung steht seit Januar 2021 zur
Verfügung und findet sehr grossen Anklang

Statistik zur Einreichung der Steuererklärung 2020 des Kantons Zürich 
im Jahr 2021:
 Ca. 35% online papierlose Einreichung
 Ca. 65% physische Einreichung (Offline-Steuererklärung/andere 

Treuhändersoftware oder von Hand) 

Statistik zur Einreichung der Steuererklärung 2021 des Kantons Zürich im 
Jahr 2022 leider noch nicht vorhanden.

Zahlen aufgrund Versand Steuererklärung 2022 Gemeinde Horgen:
 Ca. 40% stark reduzierter Versand (papierlose 

Online-Steuererklärung)
 Ca. 60% physische Einreichung (Offline-Steuererklärung/andere 

Treuhändersoftware oder von Hand) 



FAZIT
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Die Online-Steuererklärung ZHprivateTax können Sie über das 
Kantonsportal "ZHservices" jederzeit erstellen und einreichen.

Wir empfehlen Ihnen die Steuererklärung online einzureichen. Das 
hat folgende Vorteile für Sie:

 Überall verfügbar

 Kein Kopieren der Beilagen aufgrund elektronischer Übermittlung

 Unterschriftsfreie Einreichung

 Einfacher Import der Vorjahresdaten

 Verschlüsselte sichere Übermittlung und Speicherung

 Kein Papierverbrauch

 Bessere Datenqualität und dadurch weniger Rückfragen

Direktzugang mit Eingabe zh.ch/zhprivatetax oder
über die Homepage www.steueramt.zh.ch



Fragen zwischendurch
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Fragen zur Online-Steuererklärung?



Infos kantonale Website

www.steueramt.zh.ch

 Demoversion Online-Steuererklärung

 Rubrik Steuerwissen, Steuerberechnungen
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Nützliche Informationen aus der
kantonalen Website – Live auf Homepage



Weitere Fragen
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Fragen zur papierlosen Online-Steuererklärung oder zur kantonalen Website



Ende des Kurzreferats

Zum Schluss wünsche ich Ihnen:

Folie 30

 Gute Gesundheit und viele schöne Momente im Jahr 2023

 Viel Erfolg beim Ausfüllen der Steuererklärung 2022 – vielleicht in diesem Jahr

zum ersten Mal mit der papierlosen Online-Steuererklärung ;-)


